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E-Learning

Die Stimme als Werkzeug
Die eigene Stimme – von der Tonlage bis hin zur Betonung – beeinflusst 
sehr stark, wie mein Gegenüber mich wahrnimmt. Gerade digital, wenn  
wir uns nicht in einem Raum befinden, ist sie ein zunehmend wichtiger 
Faktor der professionellen Kommunikation. Doch sprechen ist nicht gleich 
sprechen. Die eigene Stimme zu finden und sie aktiv anzuwenden, ist Ziel 
dieses E-Learnings.

Teilnehmer:innenkreis:  
Alle, die die Qualität der 
Gespräche mit der Kraft der 
Stimme steigern möchten. 

Lernziele

Sie können Ihre Stimme bewusst und gezielt einsetzen.

Sie kennen die Facetten Ihrer Stimme und wissen, wie die 
Stimme funktioniert.

Sie können gezielt Übungen einsetzen, um Ihre Stimme zu 
trainieren.

Sie können mithilfe Ihrer Stimme Konferenzen noch  
professioneller gestalten und für mehr Vertrauen und 
Interesse sorgen.

Inhalte

Was lerne ich in diesem E-Learning?
• Wie funktioniert eigentlich meine Stimme?

• Wie steigere ich die Qualität meiner Kundengespräche?

• Wie setze ich meine Stimme dabei am besten ein?

• Wie nutze ich meine Stimme, um Vertrauen und Nähe zu
Kund:innen aufzubauen?

• Mit welchen Übungen kann ich meine Stimme trainieren?

Lerndauer: ca. 1 Stunde

Sprache:  
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