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E-Learning Teilnehmer:innenkreis:
Fiir Fiihrungskrafte aller Ebenen

MenSChen ken ntnis in sowie Projektleitende und

Entscheidungstrager:innen, die

d e r Fij h ru ng Menschen individuell verstehen und

flihren mochten.

Menschenkenntnis ist besonders fiir Sie als Fiihrungskraft sehr wichtig,
um sich optimal auf die verschiedenen Mitarbeitertypen lhres Teams
einstellen zu kdnnen. Dabei kommt es vor allem darauf an, Ihr Gegeniiber
einschdtzen und typengerecht motivieren zu konnen. Lernen Sie, wie Sie Sprache: [JEX
Wahrnehmungsfehler vermeiden und Ihre Menschenkenntnis verbessern.

Lerndauer:
ca. 35 Minuten

Lernziele Inhalte
v/ Sie lernen, wodurch menschliches Verhalten beeinflusst Was hilft Menschen richtig einzuschatzen?
wird.

Wie funktioniert Wahrnehmung?

v/ Sie wissen, wie Wahrnehmungsfehler entstehen und

wie Sie Liigen enttarnen kénnen. Wie schiitze ich mich vor Wahrnehmungsfehlern?

Was sollte ich iber Kérpersprache wissen?

v/ Sie lernen, wie Sie lhre Menschenkenntnis verbessern.
v/ Sie kennen Wahrnehmungsfehler und kénnen Kérper- Was verrat die Kérpersprache tiber Menschen?
sprache besser verstehen. Wissen Sie, was Ihre Mitarbeiter:innen motiviert?
v/ Sie wissen, was lhre Mitarbeiter:innen motiviert. Mit welchen Persénlichkeiten haben Sie es zutun?
Infos im Web Lassen Sie sich beraten
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